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C’EST QUOI CLEARBUS ?

DES ÉCHANGES POSTAUX
100 % DÉMATÉRIALISÉ

Destiné aux particuliers comme aux professionnels, le service ClearBUS 
vous permet d’envoyer en toute sécurité des courriers recommandés 
au format numérique, offrant la même valeur légale qu’un courrier 
traditionnel.

- Envoi et réception des documents par voie électronique avec horodatage. 
- Preuve de dépôt et de relève par AR électronique signé par le destinataire.
- Suivi de tous les courriers émis depuis l’espace personnel du compte.

ClearBUS - Présentation de notre serviceClearBUS - Présentation de notre service

https://fna.fr/
https://www.clearbus.fr/
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://youtu.be/cjm-WFYkhaI
https://www.youtube.com/@clearbus0/?sub_confirmation=1
https://youtu.be/cjm-WFYkhaI
https://youtu.be/cjm-WFYkhaI
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LES AVANTAGES CLEARBUS

ÉMETTEUR

HORODATAGE

DESTINATAIRE

Valeur légale du courrier numérique

Traçabilité des échanges
Suivi de tous les courriers émis et reçus

Horodatage probant
Valeur identique au cachet de La Poste

Tarifs avantageux
Recommandé AR  
à 2,35 €TTC (tarif FNA)

Disponibilité
24h/24 et 7j/7

NOS QUALIFICATIONS

service
qualifié
eIDAS

ClearBUS est un service qualifié par l’ANSSI et fait partie de la liste
des prestataires de confiance de la Commission Européenne.

Le service de courriers recommandés dématérialisés
ClearBUS est également qualifié eIDAS.

https://fna.fr/
https://www.clearbus.fr/
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
http://
https://www.ssi.gouv.fr/uploads/liste-produits-et-services-qualifies.pdf
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://www.ssi.gouv.fr/uploads/liste-produits-et-services-qualifies.pdf
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24


En partenariat avec la

4

C
LE

A
R

B
U

S

service
qualifié
eIDAS

O P É R A T E U R  P O S T A L  N U M É R I Q U E

LE TARIF CLEARBUS
Dans le cadre du partenariat avec la FNA, ClearBUS applique des 
conditions préférentielles au profit des adhérents FNA.

- 25 unités offertes à chaque première inscription

- Une remise de base de 15 % sur le tarif public ClearBUS (tableau ci-dessous)

Tuto ClearBUS - Comment acheter des unitésTuto ClearBUS - Comment acheter des unités

https://fna.fr/
https://www.clearbus.fr/
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://www.clearbus.fr/tarifs/grand_public
https://www.clearbus.fr/tarifs/grand_public
https://youtu.be/_Azv91gi0oE
https://www.youtube.com/@clearbus0/?sub_confirmation=1
https://youtu.be/_Azv91gi0oE
https://youtu.be/_Azv91gi0oE
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LES 4 ÉTAPES POUR
UTILISER CLEARBUS
Le garage nous appelle au téléphone au 09 83 25 26 45.

Une fois les informations reçues, nous créons le compte.

Nous convenons alors d’un rendez-vous pour une formation
et l’installation de notre logiciel (à distance).

- prévoir environ 30 minutes -

Nous lui demandons de nous envoyer un mail contenant KBIS, 
justificatif d’identité et coordonnées numériques.

Le jour de la formation, nous installons le logiciel et accompagnons le 
nouvel utilisateur pour son premier envoi avec ClearBUS.

Le logiciel, la formation ainsi que le service support sont gratuits.
L’utilisateur paie uniquement l’envoi de ses courriers.

Le service est sans engagement minimum et les unités achetées
n’ont pas de date d’expiration.

https://fna.fr/
https://www.clearbus.fr/
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/tl/FR/24
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Services ouverts du Lundi au Vendredi
(09h00 - 12h30 et 14h00 - 17h30)

Clear

SERVICE COMMERCIAL

Tél. : 09 83 25 26 45
Mail : commercial@clearbus.fr

SERVICE TECHNIQUE

Tél. : 04 76 85 26 45
Mail : support@clearbus.fr
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